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WIECEJ CZASU NA PODSTAWOWA DZIAtALNOSC

Technogroup, jako cztonek Grupy Evernex, jest jednym z wiodgcych
dostawcow zewnetrznej obstugi serwisowej na swiecie i liderem rynku w
Europie. Oferujemy niezalezne od producentéw rozwigzania ustugowe,
serwisowe i konsultingowe dla wszystkich krytycznych systemow IT w
centrum danych. Jako niezalezny partner serwisowy jesteSmy central-
nym punktem kontaktowym w zakresie optymalizacji infrastruktury IT.

Jestesmy dostepni przez catg dobe i na biezgco aktualizujemy
systemy informatyczne klienta.

Dzieki ustugom IT z warto$cig dodang (ang. value addes services):

v/ Monitoring IT
Vv Centrum danych IMAC/R/D

v/ Ustugi podstawowe i wsparcia

+/ Ustugi sieciowe
v/ Rozwigzania finansowe

v Inwentaryzacja

przejmujemy za klienta czasochtonne i wymagajgce duzych zasobow
dziatania w catym cyklu zycia systemow IT.

0SZCZEDNOSC KOSZTOW, CZASU | CENNYCH ZASOBOW

Indywidualne doradztwo IT i projektowanie rozwigzan

W przedsiebiorstwach wszystkich sektoréw infrastruktura IT stata sie
niezbedna do realizacji przysztosciowej strategii korporacyjnej. Aby klient
mogt w petni skoncentrowac sie na swojej podstawowej dziatalnosci,

infrastruktura IT musi dziata¢ stabilnie. Nowoczesne technologie IT oferujg

niezliczone mozliwosci optymalizacji procesow [T, ale jednoczesnie
kryja w sobie pewne niebezpieczenstwa, ktére w krotkim czasie moga
doprowadzi¢ do catkowitego zatrzymania dziatalnosci przedsiebiorstwa.

T PROAKTYWNY MONITORING IT

Nasze rozwigzanie monitorujgce stale kontroluje cate sSrodowisko
IT i zapewnia ptynne, nieprzerwane dziatanie systemow informa-
tycznych poprzez ich aktywne i bierne monitorowanie.

IMAC/R/D
W CENTRUM DANYCH

Oferujemy tancuch serwisowy dostosowany do potrzeb klienta, ktory
obejmuje wszystkie ustugi, jakie moga pojawi¢ sie w cyklu zycia
komponentu sprzetowego. Aby obnizy¢ koszty, okreslamy indywidualne
potrzeby klienta i automatyzujemy jak najwiecej procesow, aby zmini-
malizowac liczbe btedow i poprawi¢ jakos¢ danych. Nasze ustugi IMAC
sg dostepne na catym $wiecie, niezaleznie od producenta.

V Instalacja v Certyfikowane usuwanie danych

v/ Przeprowadzka IT v/ Firmware-Patch Management Service

v/ Recykling v Client Rollouts & Software Deployment

—
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INWENTARYZACJA

Kompleksowa inwentaryzacja srodowiska IT wraz z dokumentacja.

THIRD-PARTY MAINTENANCE
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ol-o SPRZETU 24/7

Ogolnoswiatowe, niezalezne od producentéw ustugi serwisowe dla
sprzetu komputerowego, komponentéw serweréw, pamieci masowych,
sieciowych i bibliotecznych.

www.evernex.com

Technogroup wspiera klientow w opracowywaniu zrownowazonej
koncepgji IT, aby umozliwi¢ im wglad w sytuacje i znalez¢ idealng
koncepcje rozwigzania dla swojej firmy. Jako niezalezny od producen-
tow dostawca ustug IT z ponad 30-letnim doswiadczeniem, oferujemy
kompleksowe doradztwo, dostosowane do indywidualnych potrzeb
klienta, w celu opracowania idealnego rozwigzania.

UStUGI SIECIOWE

Potrzebujesz profesjonalnej oceny swojej aktualnej infrastruktury siecio-
wej? Planujesz przeprowadzke sprzetu, rozbudowe siedziby lub sieci?
A moze po prostu chcesz zasiggna¢ drugiej opinii w sprawie biezacego
projektu infrastruktury?

Nasze ustugi sieciowe obejmujg sprawdzanie sieci, ustugi infrastruk-
turalne (jak np. podswietlenie i planowanie WLAN, ustrukturyzowane
okablowanie i tatanie) oraz ustugi z zakresu bezpieczenstwa sieci, jak
kontrola dostgpu (NAC) i firewalling.

Niezaleznie od tego, czy chodzi o aktualny stan, czy o planowanie na

przyszto$c¢ - nasz doswiadczony, niezalezny od producentéw zespét
konsultingowy stuzy Ci pomoca.

ROZWIAZANIA FINANSOWE

Technogroup oferuje rozwigzania finansowe w zakresie leasingu,
pozyczek/kredytow, wynajmu i zakupdéw na raty, aby klient
pozostawat nieprzerwanie zdolny do dziatania, mogt elastycznie
reagowac na zmiany w przedsiebiorstwie i pozosta¢ na biezaco z
najnowszymi technologiami.

@ UStUGI PODSTAWOWE | WSPARCIA

Nasze elastyczne ustugi wsparcia pomagajg w realizacji roznych zadan
w centrum danych. Dzieki ustugom terenowym Poziomu 1 i Poziomu 2
mozna tatwo rozszerzy¢ wsparcie techniczne, dostosowujgc je do
indywidualnych potrzeb.

@

Nasz Service Desk jest dostepny przez 365 dni w roku, 24 godziny
na dobe, 7 dni w tygodniu.

SERVICE DESK -
DOSTEPNY PRZEZ CAtA DOBE

www.technogroup.com
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UStUGI W ZAKRESIE SPRZETU IT

o,
SPRZEDAZ SPRZETU

W przypadku koniecznosci modernizacji lub wymiany sprzetu IT
oferujemy odnowione, przetestowane i gotowe do uzycia czesci
zamienne oraz kompletne systemy - réwniez nowe.

Yy
@J Q:)j ODKUP SPRZETU

Spozytkuj niewykorzystane zasoby finansowe w postaci niepotrzebnego
lub nieuzywanego sprzetu IT, korzystajgc z opcji odkupu i przyczyniajac
sie w ten sposob do ochrony zasobéw naturalnych! Zamiast utylizowaé
te urzadzenia, skupujemy sprzet i odnawiamy jego sprawne kompo-
nenty w celu dalszego wykorzystania w innych systemach.

CERTYFIKOWANY PARTNER

Technogroup jest certyfikowanym partnerem nastepujgcych producentow:

T
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& g} WYNAJEM SPRZETU

Wypozyczajgc sprzet IT, pomagamy w rozwigzywaniu biezacych
potrzeb w zakresie sprzetu i systemow IT - nawet przy ograniczonym
budzecie - w sposob ekonomiczny i niezawodny.

. !:|II - SPARE AS A SERVICE™

Nasza ustuga SPare as a Service (w skrocie SPaaS™) dostarcza
czesci zamienne i/lub kompletne systemy, ktorych potrzebujesz, kiedy
i gdzie ich potrzebujesz. Aby zapewni¢ ciggtos¢ dziatania firmy, po
konkurencyjnych kosztach i dzigki 330 lokalizacjom naszych maga-
zynow, dostarczamy czesci zamienne na catym Swiecie w rekordowo
krétkim czasie.
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NETWORKS

W EUROPIE W DOMU - OBECNE NA CAtYM SWIECIE

2. © Ponad 10 tysiecy

N/ "\ zadowolonych klientéw
z przedsiebiorstw réznej
wielkosci i z réznych
branz

Eksperci w dziedzinie
sprzetu i ustug dla
centréw danych od

ponad 30 lat

O Oddzialy Technogroup: Niemcy, Austria, Szwajcaria, Polska

© Oddziaty Evernex: USA, Meksyk, Argentyna, Brazylia, Chile,
Ekwador, Kolumbia, Peru, Wielka Brytania, Belgia, Francja,
Niemcy, Hiszpania, Wtochy, Polska, Turcja, Maroko, Algieria,
Egipt, Nigeria, Kenia, RPA, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Arabia
Saudyjska, Pakistan, Tajlandia, Malezja, Hong Kong, Japonia,
Australia

q% Wraz firmg Evernex, Technogroup dziata w ponad
s 165 krajach, zatrudniajgc ponad 1 000 pracownikéw

i ponad 500 technikow.

Lider na rynku ustug
Third-Party Maintenance
w regionie D/A/CH, a jako J
czgs¢ Evernex - jeden z
wiodgcych dostawcéw

ustug konserwacji sprzetu

na $wiecie

Ponad 850 tys. czesci
> zamiennych oraz
kompletnych systemoéw
w ponad 330 centrach
logistycznych dostep-
nych na catym swiecie
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TECHNOGROUP IT-SERVICE GMBH TECHNOGROUP IT-SERVICE GMBH
FeldbergstraBe 6 « D-65239 Hochheim Industriestrafie 14 « A-2301 Grof3-Enzersdorf
Telefon: +49 6146 8388-0 Telefon: +43 720 300390-0

Email: info@technogroup.com Email: info@technogroup.at
www.technogroup.com www.technogroup.at

TECHNOGROUP IT-SERVICE AG TECHNOGROUP IT-SERVICE Sp. z 0.0.
Stauwehrweg 10 « CH-4852 Rothrist ul. Jana Zizki 3 « 03-117 Warszawa

Telefon: +41 62 20526-00 Telefon: +48 22 2050694

Email: info@technogroup.ch Email: info@technogroup.pl
www.technogroup.ch www.technogroup.pl

Sledz nas na:
m linkedin.com/company/technogroup-it-service-gmbh
xing.com/pages/technogroupit-servicegmbh
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