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GEMEINSAM MEHR BEWEGEN  
PÖTTINGER UND DIE TECHNOGROUP

DIE AUSGANGSLAGE

Das oberösterreichische Familienunternehmen 
Pöttinger hat sich seit seiner Gründung im Jahr 
1871 zu einem der bedeutendsten Landtechnik-
hersteller Europas entwickelt. Im Wirtschafts-
jahr 2009/2010 wurden mit knapp 1.150 enga-
gierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 182 
Mio. Euro Umsatz erzielt. 80 Prozent dieses Er-
gebnisses resultieren aus dem Export über das 
weltweite Vertriebsnetz.

Am Anfang stand die Produktion von Mühlen 
und Pressen, die von Häckslern und Mähmaschi-
nen ergänzt wurde. Das Produktionsprogramm 
wurde in den folgenden Jahrzehnten mit Heu-
aufladern und Heuraupen erweitert. Mit der 
Erfahrung und der Marktnähe entwirft Pöttin-
ger Mitte der 60 Jahre den ersten Ladewagen 
mit dem Ergebnis, dass das Unternehmen zum 
Weltmarktführer wird. Diese Entwicklung aus 
dem Marktbedarf heraus wird eines der Kenn-
zeichen von Pöttinger in den nächsten Jahren.

DIE IT

Die IT-Umgebung besteht aus über 40 physi-
schen und mehr als 50 virtualisierten Servern in 
einer VMWare-Umgebung (mit gesamtheitlicher 
Tendenz zu einer dreistelligen Serveranzahl im 
Rechenzentrum). Auf Basis dieser Systeme wer-
den unter anderem Dienste wie Citrix XenApp 
und SAP für das Unternehmen bereitgestellt. 
Die IT-Landschaft im Firmensitz Grieskirchen ver-
sorgt alle Produktionsstandorte von Österreich 
(Grieskirchen) über Deutschland (Landsberg und 
Bernburg) bis zum Standort in der Tschechischen 
Republik in Vodnany und darüber hinaus etliche 
weltweit verteilte Vertriebsaußenstellen. In ei-
ner gewachsenen IT-Struktur versehen Geräte 
von Dell über HP bis IBM ihren Dienst.

„Dieser Status der Entwicklung ist geplant. Wir 
haben gelernt, uns nicht nur auf einen Herstel-
ler zu verlassen. Das Risiko zu minimieren, ist 
unsere Aufgabe und dies heißt, breit aufgestellt 
zu sein“, fasst Gerhard Wagner, Teamleiter für 
IT und Infrastruktur bei Pöttinger, zusammen.
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DIE HERAUSFORDERUNG

Dass in einem technologiegeführten Unterneh-
men die IT eine besondere Bedeutung hat, liegt 
auf der Hand. Unvorstellbar, wenn im Gries-
kirchner Technologiezentrum der MAST oder 
der 4-Poster, der das Arbeitsleben der Produkte 
simuliert, oder aber die Tests in der Klimakam-
mer und auf dem Prüffeld ausfallen würden. 
Ganz zu schweigen von der Produktion und Fer-
tigungssteuerung. Alle IT-Prozesse werden von 
der Zentrale in Grieskirchen gesteuert. 

„Verzögerte Auslieferungen an unsere Kun-
den sind inakzeptabel. Wenn die Rückmeldun-
gen in die Produktion ausbleiben, haben wir 
ein Problem, ein großes Problem. Und wenn 
das SAP-System nicht verfügbar ist, gibt es 
keine Bestellungen. Was wir bei einem Still-
stand der Prozesse fürchten, ist der Domino-
effekt. Wir denken, alles getan zu haben, um 
diesen ungünstigsten Fall auszuschließen, 
denn Kundenzufriedenheit ist eines unserer 

obersten Gebote“, erläutert Gerhard Wagner 
die Situation.

DIE LÖSUNG 

„Mit der Technogroup fühlen wir uns in man-
chen Belangen noch einen Schritt näher als 
beim Hersteller“, antwortet Gerhard Wagner 
auf die Frage nach der Qualität des Services. 
Dass vor der Entscheidung für die Techno-
group Preis gegenüber Leistung auf Herz und 
Nieren geprüft wurden, ist selbstredend und 
so trug auch das stimmige Preis-Leistungs-
Verhältnis entscheidend zur schlussendlichen 
Zusammenarbeit bei. Doch es gab noch ande-
re gute Gründe, die den Ausschlag für die Zu-
sammenarbeit mit der Technogroup gaben. 
Dazu gehörten ein professionell ausgestatte-
tes Ersatzteillager mit Refurbished und Neu-
teilen, das passend für die IT-Landschaft von 
Pöttinger war. Die zentrale Hotline, eine über-

sichtliche Abwicklung und transparente War-
tungsabläufe, die leicht zu überblicken sind, 
waren ebenfalls ausgezeichnete Argumente, 
um sich für die Technogroup zu entscheiden. 

Dass bei einer erfolgreichen Partnerschaft 
auch die Chemie stimmen muss, kann ent-
scheidend sein und auch hier konnte die Tech-
nogroup punkten. Darüber hinaus überzeug-
ten die bekannten Leistungen und summa 
summarum ergaben alle Alleinstellungsmerk-
male der Technogroup die Entscheidung zur 
Zusammenarbeit. Kurz und knapp formulierte 
es Gerhard Wagner: „Gutes, profundes Port-
folio und ausgezeichnete Referenzen großer 
Unternehmen sprechen für die Technogroup.“ 
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TECHNOGROUP 

Technogroup ist Marktführer für Drittwar-
tung (Third-Party Maintenance / TPM) im 
Rechenzentrum im D/A/CH-Raum und mit 
Evernex Marktführer in Europa. Techno-
group bietet aus einer Hand Service-, Dienst-
leistungs- und Consultingangebote für alle 
entscheidenden IT-Systeme in Rechenzent-

ren. Die umfassenden Servicepakete helfen, 
Hardwareausfälle zu vermeiden, zu beheben 
und die Nutzungsdauer von IT-Systemen für 
Unternehmen verschiedener Branchen kos-
tengünstig zu verlängern. Zu den zusätzli-
chen Lösungen gehören unter anderem IT-
Monitoring, Netzwerk-Services, Refurbished 

Hardware oder IMAC-Services. Technogroup 
und Evernex sind die Nummer Eins in der 
Multivendor Ersatzteilbevorratung in Europa.

www.technogroup.comwww.technogroup.com
www.evernex.com/dewww.evernex.com/de



KEEP
IT

RUNNING

Zur Erweiterung und Verbesserung des Pro-
duktprogramms investiert Pöttinger ständig 
in Forschung und Entwicklung sowie in den 
kontinuierlichen Ausbau des eigenen Prüf-
zentrums im Technologie- und Innovations-
zentrum, dem Mittelpunkt der Qualitätssi-
cherung. Das Technologie- und Innovations-
zentrum der Organisation in Grieskirchen, 
Österreich, zählt zu den größten Know-how-
Zentren Europas. Für Pöttinger ist dies das 
Herzstück, da hier extreme Einsatzverhältnis-
se simuliert und Belastungsgrenzen der Pöt-
tinger Produkte ermittelt werden. 

Eine dieser ungewöhnlichen Prüfmethoden 
ist der multiaxiale Schwingtisch, kurz MAST 
genannt. Beschleunigungen gleich einem Ra-
ketenstart und Schwingungen ähnlich einem 
Erdbeben werden dabei simuliert. 4,5 Tonnen 
Nutzlast können mit dem in der Landtech-
nik einzigartigen Prüfstand getestet werden. 
Ein weiteres Highlight an Prüftechnik ist der 
4-Poster. Er simuliert das gesamte Arbeitsle-
ben einer jeden Pöttinger-Maschine im Zeit-

raffer. Der Vorteil dieser Zeitmaschine ist Zeit-
ersparnis von bis zu 75 Prozent gegenüber ei-
nem Feldversuch. Dies sind Ergebnisse, die 
Geschichte schreiben.

Der internationale Erfolg des Unterneh-
mens ist auf partnerschaftliches Verhalten 
zurückzuführen. Das Eingehen auf Kunden-
bedürfnisse führte zu einer umfangreichen 
Produktpalette im Sektor Grünland und Bo-
denbearbeitung. Damit deckt Pöttinger un-
terschiedliche Anforderungen seiner Kunden 
individuell und weltweit ab. Die rege Innova-
tionsbereitschaft des Unternehmens führte 
nicht nur zu neuen Maschinen und Verfahren-
skonzepten, sondern auch zur Weltmarktfüh-
rerschaft im Segment Ladewagen.

Kundennähe heißt für Pöttinger auch räumli-
che Nähe. Deshalb investiert das Familienunter-
nehmen in den ständigen Ausbau des Vertriebs- 
und Servicenetzes. Das garantiert eine schnelle 
Versorgung und optimale Betreuung der Kun-
den vor Ort. Neben den vier internationalen 

Produktionsstandorten in Österreich (Grieskir-
chen), Deutschland (Landsberg a. Lech und Bern-
burg) und Tschechien (Vodnany) verfügt Pöttin-
ger über eine Vielzahl an Vertriebstöchtern in 
Deutschland, Frankreich, Italien, Schweiz, Kana-
da, Australien sowie Poettinger US Inc., TOV Pöt-
tinger Ukraine und Pöttinger Russland.

VISION VON PÖTTINGER

„Pöttinger nimmt als Familienunternehmen 
seine Verantwortung gegenüber nachfolgen-
den Generationen und der Umwelt sehr ernst: 
Es ist unsere Aufgabe, Landtechnik zu entwi-
ckeln, die Landwirtschaft mit all ihren Aspekten 
auch in Zukunft zulässt, denn Landwirtschaft 
braucht jeder. Dafür setzen wir uns mit Leiden-
schaft ein“, so die Geschäftsführer Heinz und 
Klaus Pöttinger.  

MEHR ZU PÖTTINGER 

https://www.poettinger.at
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